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Comunicato stampa

Appalti pubbilici e principio di equivalenza dei CCNL: serve una verifica sostanziale, non un automatismo
formale

Le scriventi Organizzazioni Sindacali esprimono forte preoccupazione per gli effetti che I'attuale disciplina
del principio di equivalenza dei contratti collettivi pud produrre negli appalti pubblici, a partire dalla
recente aggiudicazione della gara per i servizi di front office destinati alle Aziende Sanitarie della Regione
Toscana.

La determinazione di aggiudicazione prende atto dell'applicazione, da parte dell'operatore economico
aggiudicatario, di un contratto collettivo diverso da quello individuato negli atti di gara, ritenendolo
equivalente ai sensi dell'art. 3 dell'Allegato 1.01 del D.Lgs. 36/2023.

La questione, tuttavia, va ben oltre la singola procedura. L'equivalenza contrattuale non puo trasformarsi
in un meccanismo che rende di fatto intercambiabili contratti collettivi diversi, anche quando riguardano
professionalita, mansioni e contesti organizzativi non sovrapponibili.

Da anni le Organizzazioni Sindacali denunciano il rischio di dumping contrattuale negli appalti pubblici: un
rischio che si manifesta quando la concorrenza tra imprese si sposta dalla qualita del servizio e
dell'organizzazione del lavoro alla riduzione del costo del lavoro attraverso I'applicazione di contratti piu
convenienti o non coerenti con le attivita effettivamente svolte.

Per questo abbiamo sempre sostenuto la necessita che nei bandi venga individuato il contratto collettivo
maggiormente coerente con l'oggetto dell'appalto e con le professionalita impiegate. Non una scelta
formale, ma uno strumento concreto di tutela del lavoro, qualificazione del servizio e corretta
concorrenza tra imprese.

Il Codice degli Appalti consente |'applicazione di un contratto diverso da quello indicato dalla stazione
appaltante, ma solo a condizione che siano garantite tutele economiche e normative equivalenti. Proprio
per questo la verifica non puo ridursi a un adempimento dichiarativo, ma deve tradursi in un'istruttoria
effettiva, motivata e documentata.

Non basta affermare I'equivalenza: occorre dimostrarla attraverso una comparazione concreta delle
tutele previste dai contratti interessati. In assenza di una valutazione autonoma e sostanziale, il rischio &
quello di legittimare una parita soltanto apparente, indebolendo il ruolo della contrattazione collettiva
guale strumento di tutela, valorizzazione professionale e dignita del lavoro.
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Siamo di fronte a un tema di rilevanza generale. Un'applicazione non rigorosa del principio di equivalenza

rischia infatti di produrre effetti distorsivi negli appalti pubblici, facendo prevalere la ricerca del minor
costo sulla tutela del lavoro e sulla coerenza tra contratto applicato e attivita svolta.

Nei servizi di front office, in particolare, le lavoratrici e i lavoratori svolgono funzioni continuative e
integrate con il servizio pubblico, rappresentando spesso il primo punto di contatto tra cittadino e sistema
sanitario. Per questo continuiamo a sostenere la necessita di una riflessione seria sulla reinternalizzazione
di attivita che, per natura e rilevanza sociale, sono strettamente connesse alla qualita del servizio
pubblico.

Anche laddove si ricorra all'appalto, il contratto collettivo coerente con ['attivita svolta deve restare una
garanzia sostanziale e non un elemento superabile attraverso equivalenze esclusivamente formali.

Per queste ragioni chiediamo che il principio di equivalenza venga applicato con criteri rigorosi,
trasparenti e sostanziali, affinché non si traduca in un indebolimento delle tutele contrattuali e
professionali delle lavoratrici e dei lavoratori.

Proprio alla luce di tali preoccupazioni, le scriventi Organizzazioni Sindacali procederanno a un'attenta
valutazione della documentazione relativa alla procedura, con particolare riferimento alle motivazioni che
hanno portato al riconoscimento dell'equivalenza contrattuale.

All'esito di tale approfondimento saranno valutate, nelle sedi competenti e nelle forme ritenute
opportune, eventuali iniziative di contestazione dell'atto.

La qualita del servizio pubblico passa dal rispetto del lavoro.

La tutela delle lavoratrici e dei lavoratori non pu0 essere subordinata a interpretazioni formali che
rischiano di indebolire salari, diritti e professionalita.

Firenze 13 luglio 2026
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